
Obchodní podmínky 
  

Všeobecné velkoobchodní podmínky B2B (dále jen VOP / B2B) 

  

I. Úvodní ustanovení 

  

B2B velkoobchod je určen pro Kupující, kteří nakupují zboží pro další prodej. 

Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP / B2B“) upravují vzájemné obchodní vztahy 

mezi Prodávajícím a Kupujícím při prodeji zboží, které je nabízeno prostřednictvím internetového 

rozhraní www.bennyhosusenky.cz. Obchodní vztah mezi Prodávajícím a Kupujícím vzniká 

doručením objednávky zaslané e-mailem na adresu info.bennyhosusenky@gmail.com. 

  

II. Prodávající a Kupující 

  

1. Prodávající 

Prodávajícím přes internetové rozhraní www.bennyhosusenky.cz je: 

Marie Jauernigová, OSVČ, Svojanov, Starý Svojanov 75, 56992 

IČ: 11914742 

 
Zapsána: Městským úřadem Svitavy – Odbor obecní živnostenský úřad 

Číslo účtu: 7594360004/5500 

Kontakt: info.bennyhosusenky@gmail.com 

 2. Kupující 

Kupujícím muže být fyzická osoba podnikatel, právnická osoba zastoupená statutárním 

zástupcem nebo pověřenou osobou, nebo jiný subjekt, kterému bylo přiděleno IČO (dále jen 

Kupující). Kupující souhlasí se zněním VOP / B2B a má zájem o koupi zboží, které je zobrazováno 

na internetovém rozhraní www.bennyhosusenky.cz. Svůj zájem o nákup potvrdí Kupující 

odesláním objednávky prostřednictvím e-mailu na adresu info.bennyhosusenky@gmail.com, čímž 

vzniká obchodní vztah mezi Prodávajícím a Kupujícím po doručení objednávky Prodávajícímu. 

  

  

3. Ochrana osobních údajů 
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Prodávající se zavazuje, že osobní údaje poskytnuté mu Kupujícím bude zpracovávat a chránit 

podle platných právních předpisů, nebude je poskytovat žádné třetí straně, s výjimkou údajů 

nezbytných pro dopravu zboží Kupujícímu (název firmy, jméno a příjmení, úplná adresa, telefon, 

mobilní telefon). 

 4. Zasílání informací 

Kupující souhlasí se zasíláním informací, novinek, ceníků na uvedenou emailovou adresu. 

Kupující může zasílání informací kdykoli zrušit zasláním požadavku na emailovou adresu výše 

uvedenou. Požadavek bude vyřízen nejpozději do 10 pracovních dnů od obdržení požadavku na 

zrušení, s výjimkou nenadálých a Prodávajícím neovlivnitelných skutečností (nefunkčnost 

internetovém rozhraní, přírodní katastrofy apod.). 

 5. Forma dalšího prodeje 

Kupující se zavazuje sdělit Prodávajícímu jakou formu dalšího prodeje zboží provozuje. 

  

IV. Nákup zboží 

  

1. Vyobrazení a popis zboží 

Kupující bere na vědomí, že fotografie a popisy zboží zveřejněné na internetovém rozhraní 

www.bennyhosusenky.cz odpovídají skutečnému zboží. Používání fotografií a popisů je 

povoleno pouze odběratelům, kteří nakupují od Prodávajícího a výhradně s umístěným 

vodotiskem Prodávajícího. Používání grafiky, grafického zpracování obalových materiálů a 

vizuálních prvků zveřejněných Prodávajícím je zakázáno bez souhlasu Prodávajícího. Jakékoli 

jiné použití fotografií, grafiky nebo popisů bez souhlasu Prodávajícího je zakázáno. 

 2. Ceny 

Ceny zboží jsou uvedeny ve Velkoobchodním ceníku Prodávajícího, který je vždy zaslán 

Kupujícímu před učiněním jakékoli objednávky. Ceny uvedené ve Velkoobchodním ceníku jsou 

konečné a závazné. Prodávající si vyhrazuje právo ceny měnit v rámci ekonomických situací a 

inflace; o případných změnách cen bude Kupující informován a bude mu zaslán aktualizovaný 

Velkoobchodní ceník. 

 3. Objednání zboží 

Objednání zboží prostřednictvím emailu na adresu info.bennyhosusenky@gmail.com je 

považováno za závaznou objednávku, a uzavřenou okamžikem potvrezním Prodávajícího 

zpětným e-mailem, kterým informuje Kupujícího o převzetí objednávky a o zahájení jejího 

zpracování. 

V případě zrušení objednávky ze strany Kupujícího musí Prodávajícímu oznámit zrušení e-mailem 

nejlépe nejpozději ten den, případně následující den. E-mail musí obsahovat číslo objednávky a 

důvod zrušení. 

Všechny objednávky se hradí předem. V případě, že Kupující objednané zboží nepřevezme, 

zůstává zaplacená částka Prodávajícímu a Kupující nemá nárok na její vrácení. 
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 4. Minimální výše objednávky 

Kupující si objednává zboží za velkoobchodní ceny. Minimální výše objednávky je 8000,- Kč. 

 5. Ochranné známky 

Kupujícímu nevzniká žádné právo na používání ochranných známek, obchodního názvu, log a 

grafických prvků Prodávajícího; všechny produkty a značka jsou výhradně vlastnictvím 

Prodávajícího. 

3. Reklamace zboží 

V případě, že doručené zboží nebude odpovídat objednávce nebo bude poškozené, je Kupující 

povinen neprodleně, nejpozději však ihned po otevření zásilky, kontaktovat Prodávajícího 

prostřednictvím e-mailu a zaslat fotografii poškozeného zboží. Prodávající vystaví reklamační 

formulář, na jehož základě bude reklamace vyřízena podle platného postupu Prodávajícího.  

  

 V. Platební podmínky 

  

1. Platba za objednané zboží probíhá vždy předem. Po přijetí objednávky Prodávající vystaví 

fakturu, na základě které Kupující provede úhradu buď převodem na účet Prodávajícího, nebo 

prostřednictvím platebního systému QR. Zahájení výroby nebo expedice zboží je podmíněno 

přijetím platby na účet Prodávajícího. 

2. Platba na fakturu se splatností. Smluvní úrok činí: 0,050 % za každý den prodlení platby. 

  

VI. Způsob dodání a převzetí zboží 

  

1. Osobní odběr na adrese Svojanov, Starý Svojanov 75, 56992 

2. Přepravní služba 

Kupující je při dodání povinen si prohlédnout stav zboží, zásilky a jejího obalu bezprostředně 

během jejího přebírání. Pokud zásilka vykazuje i jen náznaky poškození, vyhotoví Kupující spolu s 

osobou zastupující přepravní službu „záznam o poškození“ (nejlépe také vyfotí zásilku, aby bylo 

vidět poškození), případně Kupující na základě takovéhoto záznamu o poškození nepřebere tuto 

zásilku od přepravní služby. Bez „záznamu o poškození“ nemůže reklamaci mechanického 

poškození zboží v zásilce již Přepravní služba ani Prodávající uznat, protože se vychází ze 

skutečnosti, že Kupující přijal zásilku bez výhrad. Pravidlo je převzato z obchodních podmínek 

přepravní služby. 

3. Dodací lhůta závisí na množství objednaného zboží, dostupnosti skladem a případné nutnosti 

výroby. Zohledňují se také sezónní vlivy, svátky a jiné okolnosti. Kupující je při zpracování 

objednávky považován za přednostního před běžnými zákazníky. Přesná dodací lhůta bude vždy 

sdělena Kupujícímu Prodávajícím při potvrzení objednávky. 



4. Doprava zboží je standardně poskytována ZDARMA. V případě zásilek s nadměrnými rozměry 

nebo pokud bude zásilka pojištěna na žádost Kupujícího, si Prodávající vyhrazuje právo účtovat 

dodatečný poplatek za dopravu. Kupující bude o případném poplatku informován při potvrzení 

objednávky. 

  

VII. Závěrečná ustanovení 

  

1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky jsou účinné ode dne 1.4.2026. 

2. Prodávající si vyhrazuje právo změnit Všeobecné obchodní podmínky. 

3. Prodávající i Kupující se zavazují plně uznávat pouze písemnou formu komunikace, 

zvláště pak prostřednictvím elektronické pošty (e-mail) jako platnou a závaznou pro obě 

smluvní strany. 

4. Kupující se stává vlastníkem dodaného zboží až dnem jeho úplného zaplacení. 

5. V případě, že jedno nebo více ustanovení těchto obchodních podmínek bude považováno 

za nezákonné, neplatné nebo nevynutitelné, nebude se taková nezákonnost, neplatnost 

nebo nevynutitelnost dotýkat ostatních ustanovení těchto obchodních podmínek, která 

budou vykládána tak, jako by tato nezákonná, neplatná nebo nevynutitelná ustanovení 

neexistovala. 
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