
Formulář pro reklamaci zboží
Zákazník/odesílatel:

JMÉNO A PŘÍJMENÍ:

BYDLIŠTĚ:

EMAIL:

TEKEFONNÍ ČÍSLO:

Prodávající/adresát:

NÁZEV FIRMY: Bennyho sušenky

IČ:  11914742

SÍDLO:  Svojanov, Starý Svojanov 75, 56992

KONTAKT. OS.: Jauernigová Marie

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ:

DATUM NÁKUPU:

ČÍSLO OBJEDNÁVKY / DOKLADU:

PODROBNÝ POPIS ZÁVADY:

NÁVRH ZPŮSOBU ŘEŠENÍ:

POZNÁMKA:
1. Při uplatňování práv z odpovědnosti za vady je vhodné přiložit doklad o zakoupení zboží či fakturu, byla-li vystavena, 
 nebo jiný dokument prokazující koupi zboží.
2. Pokud zboží obsahuje závadu, která je vizuální, přiložte i fotografie, na kterých bude závada zřetelně viditělná. 
 Fotodokumentaci lze zaslat i na naši emailovou adresu info.bennyhosusenky@gmail.com.
3. Při zaslání zboží je kupující povinen zboží zabalit do vhodného obalu tak, aby nedošlo k jeho poškození nebo zničení 
 při dopravě prodávajícímu.

V

DNE PODPIS KUPUJÍCÍHO:


